
Contre les fraudes 
à l’identité

ayez les 
bons réflexes!

FAUX



VÉRIFIEZ LE TITRE D’IDENTITÉ

• N’acceptez aucun contrat sans la présentation d’un document d’identité physique. Les
titres numérisés (photographie, scan, photocopie) sont aisément falsifiés, voire contrefaits de
toute pièce par des logiciels de retouche d’image assistés par IA. Les numérisations de titre
doivent être effectuées en couleur avec une résolution minimum de 300 dpi.

• Vérifiez  la  cohérence  entre  le  porteur  et  la  photo  du  titulaire  du  titre  d’identité.
Focalisez-vous sur des éléments de comparaison pérenne (forme du visage, des oreilles et
des yeux, positionnement relatif de ces éléments..). Evitez la comparaison avec les éléments
qui peuvent se modifier (coiffure, pilosité, maquillage…).

• Vérifiez  la  cohérence  globale  du  titre (décollement  du  film  de  protection,  faute
d’orthographe,  rajout  au  stylo,  traces  d’effacement  ou  de  grattage,  cohérence  des
données…). Tout élément suspect est un signal d’alerte.

• Vérifiez certaines sécurités simples du titre (hologrammes, encres optiquement variables)
qui peuvent s’observer à l’œil nu. La plupart des titres français contiennent des marques
optiquement variables ou hologrammes. Il convient d’incliner de manière significative le
document de droite  à gauche ou de haut  en bas et  inversement  en fonction du type de
sécurité.

• Vérifier que l’identité et la signature présentes sur le titre correspondent bien à celles
du dossier et des pièces justificatives. 

• Vérifiez la redondance des données de la bande MRZ1 et les mentions présentes sur le
titre (nom prénom, date de naissance, numéro de titre).

1 bande d’une à 3 lignes composée de données alphanumériques située en bas du titre.

FRAUDE A L’IDENTITE

La fraude à l’identité est le fait d’utiliser un document physique, numérisé ou numérique 
falsifié, contrefait ou usurpé attestant d’une autre identité réelle ou fausse afin d’obtenir un 
droit, des prestations, un bien ou un service de manière indue ou d’éviter l’application de lois 
ou de règlements.

En cas de doute, indiquez que le titre d’identité sera transmis dans le cadre de la lutte 
anti-fraude aux forces de sécurité et observez la réaction de l’individu.



LORS DE LA REMISE DE L’OBJET DU CONTRAT

• Contrôlez systématiquement le titre d’identité présenté. 

• Si l’individu qui  se présente n’est  pas  celui  à l’origine du dossier,  il  doit  apparaître  au
dossier  dans  le  cadre  d’une  « procuration »  ou  d’un  « pouvoir ».  N’acceptez  aucune
procuration  le  jour  de  la  livraison,  qui  n’ait  pas  été  enregistrée  et  contrôlée
préalablement. La  présentation  d’une  procuration  le  jour  de  la  prise  en  compte,  sans
contrôle préalable, doit entraîner le refus de la livraison ou de la remise.

• En cas de doute sur l’individu se présentant pour récupérer l’objet du contrat, le lieu de la
livraison (modifié à la dernière minute ou sur un lieu isolé) ou  le contrat en lui-même,
contacter  directement  la  société  mandante  à  partir  du  numéro  référencé  sur  les
annuaires  publics (pages  jaunes,  google...).   Evitez  notamment  d’utiliser  le  numéro de
contact fourni dans le dossier.

PASSEPORT
Quelques sécurités à vérifier à l’œil nu…

              Pages de couverture                                                             Page de personnalisation

Les forces de sécurité disposent de personnels formés à la détection de faux documents. En 
cas de doute, prenez contact avec le commissariat ou la brigade de votre secteur.

Encre optiquement variable 
(l’inclinaison du document 

permet de voir 
successivement la série de 
RF du vert brun au violet)

Hologramme 
(l’inclinaison du document permet de faire 
apparaître plusieurs cartes de France. La 

rotation à plat de 90° entraîne une 
permutation de couleurs entre la Marianne 

et la carte de France)

Hologramme 
(l’inclinaison du document 
permet de faire apparaître 

les motifs de l’hologramme )Numérotation
(le numéro du titre est imprimé par perforation 

sur toutes les pages )



CARTE D’IDENTITÉ FRANÇAISE – nouveau modèle
Quelques sécurités à vérifier à l’œil nu…

Recto                                                                                  Verso

CARTE D’IDENTITÉ FRANÇAISE – ancien modèle
Quelques sécurités à vérifier à l’œil nu…

Recto                                                                                  Verso

Image laser variable 
(l’inclinaison du document permet 

de voir successivement la photo et la 
date d’expiration)

Encre optiquement variable 
(l’inclinaison du document 

permet d’observer un 
changement  de couleur des 

RF)

Impression iridescente
(couchage iridescent ou 

nacré laissant apparaître le 
sigle RF)

Gaufrage 
(le pourtour de la carte est 
strié et RF est marqué sur 

chaque côté)

Encre optiquement variable
(l’inclinaison du document permet 

d’observer un changement  de couleur)

Hologramme 
(La rotation à plat de 90° entraîne une 

permutation de couleurs entre la 
Marianne et le sigle RF)

Filigrane
(Motif aux contours flous 
présents sur chaque volet 

généré dans le support papetier 
lors de sa fabrication et 

observable seulement par 
transparence)



TITRE DE SÉJOUR – nouveau modèle
Quelques sécurités à vérifier à l’œil nu…

Recto                                                                                 Verso

TITRE DE SÉJOUR – ancien modèle
Quelques sécurités à vérifier à l’œil nu…

Recto                                                                            Verso

Image laser variable 
(l’inclinaison du document produit 
une variation d’intensité relative du 

sigle RF et du numéro de titre)

Hologramme 
(l’inclinaison du document 

permet de faire apparaître le 
motif )

Encre optiquement variable
(l’inclinaison du document permet d’observer 

un changement  de couleur)

Gaufrage 
(le pourtour de la carte est strié et 
RF est marqué sur chaque côté)

Encre optiquement variable
(l’inclinaison du document permet 

d’observer un changement  de couleur)

Hologramme 
(la rotation à plat de 90° entraine une 

permutation des couleurs)



 TITRE DE SÉJOUR –  modèle 2011
Quelques sécurités à vérifier à l’œil nu…

Recto                                                                                 Verso

PERMIS DE CONDUIRE – existence de plusieurs modèles « 3 volets »
Quelques sécurités à vérifier à l’œil nu…

 

Hologramme 
(Apparition de douze étoiles, de lettres "E" 
et/ou d'un globe terrestre et d'un motif de 

rosaces de différentes couleurs, en 
fonction de l'angle d'observation) 

Image laser variable 
(l’inclinaison du document produit 
une variation d’intensité relative du 

sigle RF et du numéro de titre)

Filigrane 
(Motif aux contours flous présents sur chaque volet généré dans le support 
papetier lors de sa fabrication et observable seulement par transparence)

Encre optiquement variable
(l’inclinaison du document permet 

d’observer un changement  de 
couleur)

De nombreux modèles du permis rose dit « 3 volets » existent. Le filigrane est une sécurité qu’ils en ont en commun.



PERMIS DE CONDUIRE – nouveau modèle (2013)
Quelques sécurités à vérifier à l’œil nu…

Recto                                                                                 Verso

VOTRE BRIGADE DE GENDARMERIE :

Hologramme 
(la rotation à plat de 90° produit 
une permutation des couleurs)

Image laser variable 
(l’inclinaison du document permet 

de voir successivement la photo et la 
date d’expiration)

Encre optiquement variable
(l’inclinaison du document permet d’observer 

un changement  de couleur)


